
お客様各位 

2011年 3月 16日 
 

東京貿易機械株式会社 

メディカル機器事業部 
TEL 03-3555-7353 
FAX 03-3555-7367 

 
 

「「「「東北地方太平洋沖地震東北地方太平洋沖地震東北地方太平洋沖地震東北地方太平洋沖地震」」」」にににに伴伴伴伴ううううごごごご注文品出荷注文品出荷注文品出荷注文品出荷についてについてについてについて 

 
 
謹啓 先日発生しました東北地方太平洋沖地震による大規模震災により、被害に遭われた 
皆様には心よりお見舞い申し上げます。 
 
さて、弊社製品出荷センターは東京都あきる野市にあり建物の損傷もなく出荷業務は可能

な状況でありますが、弊社の関係でも生産拠点のみならず仕入先など多くのパートナーの

方々が今回の地震による被害を受けており、通常通りの業務体制に戻るには数日かかるも

のと思われます。 
何卒ご理解ご容赦の程お願い申し上げます。 
 
現在配送業各社では、東北６県及び茨城県への集配不能、その他地域においても燃料補給

困難による配送遅延が発生しております。 
また東京電力（株）による計画停電の影響で、配送業者の集荷時間にも変更が生じており、

従来通り 12時までにご注文いただいた場合でも、集荷日当日に商品を配送トラックに搭載
できないケースもあり、従来に比べ配達日数がかかる場合がございます。 
さらに北海道地域につきましても、以下の商品につきまして出荷の目処がたっておりませ

ん。 
＊プローブ＆セルウオッシュ（20-22-0423） 
＊アルカリ洗剤（20-70-0803/20-22-0426） 
＊酸性洗剤（20-70-0804/20-22-0427） 

 
お客様各位には、大変ご迷惑をおかけしておりますことを心よりお詫び申し上げますとと

もに、万全のサポート体制でサービスにあたるべく努力してまいります。 
謹白 

  


