
                               2011年 12月 8日 
 

お取引先様各位 

                              東京貿易機械株式会社 
                             メディカル機器事業部                               

TEL：03-3555-7353 
                               FAX：03-3555-7367 
                   
              

年末年始年末年始年末年始年末年始ののののサービスサービスサービスサービス体制体制体制体制についてについてについてについて 

 
 
拝啓 貴社ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。 
平素より格段のご高配を賜り誠にありがとうございます。 
 
自動分析装置ビオリス２４ｉ（プレミアム、ビオリス１２ｉ、プレステージ２４ｉ、    

ＴＭＳ－１０２４）の年末年始サービス体制について下記の通りご連絡致します。 
 
サービスを担当致します東京貿易メディシス株式会社では、12月 29日（木）～1月 3日（火）

までを年末年始休暇期間と致します。 
年末年始休暇期間中は原則として、電話対応とさせて頂きます。 

 
おおおお問合問合問合問合せせせせ先先先先     ：：：：0120-11-3040 

  

＊ 1月 1日（日）と 1月 2日（月）は、留守番電話対応となります。 

弊社の技術員が翌営業日に折り返しのお電話にて対応いたします。 

＊ 1月 4日より、通常業務を開始いたします。 
 
期間中、ご不便をおかけ致しますが、何卒ご理解、ご協力賜りますようお願い申し上げま

す。 
                                      敬具 

12/2912/2912/2912/29（（（（木木木木））））    

電話対応電話対応電話対応電話対応    

（9：00-17：00） 

12/3012/3012/3012/30（（（（金金金金））））    

電話対応電話対応電話対応電話対応    

（9：00-17：00）    

12/3112/3112/3112/31（（（（土土土土））））    

電話対応電話対応電話対応電話対応    

（9：00-17：00）    

1/11/11/11/1（（（（日日日日））））    

休日休日休日休日    

1/21/21/21/2（（（（月月月月））））    

休日休日休日休日    

1/31/31/31/3（（（（火火火火））））    

電話対応電話対応電話対応電話対応    

（9：00-17：00）    


